
 Management Studies in Development and Evolution 
Vol(issue), PP. 
.atu.ac.ir 
DOI:  
 

 

IS
SN

: 2
25

1-
80

37
   

  e
IS

SN
: 2

47
6-

59
88

   
   

  R
ec

ei
ve

d:
 

A
cc

ep
te

d:
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
 O

rig
in

al
 R

es
ea

rc
h 

  

Identifying the antecedents and consequences of 
humble leadership using the meta-synthesis method 

  

somayyeh zarei ∗ 
Assistant Professor, Department of 
Educational Sciences and Counseling, 
Payame Noor University, Tehran, Iran 

  

Abstract  
1. Introduction 
As a result of the criticism of the traditional management and leadership 
paradigm, which is based on hierarchy and top-down management and 
serves as a platform for the formation of leaders' arrogance and self-
conceit (Kelemen et al., 2023), Humble leadership has been proposed 
as a new style of leadership that emphasizes the leader's humility as the 
main factor in motivating and inspiring followers (Cho et al., 2024). On 
the other hand, a review and analysis of studies conducted in relation to 
this leadership style shows that the humble leadership style and its 
antecedents and consequences are topics that have been investigated 
and studied by different researchers with different approaches, and the 
findings of previous studies in this regard are highly dispersed.  In this 
regard, the present study aimed to identify the pattern of antecedents 
and consequences of this leadership style using a qualitative meta-
synthesis method. 
 
Research Question(s) 
What are the antecedents and consequences of humble leadership? 
 
2. Literature Review 
The concept of humble leadership was first defined by Owens and 
Hackman (2012) as a style and model of interaction between superiors 
and subordinates, in which the leader's behavior with followers is 
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described based on three main components: the willingness to evaluate 
and recognize personal abilities objectively and fairly, recognizing and 
acknowledging the abilities and capabilities of others, and welcoming 
the ideas and beliefs of followers. Humble leadership has also been 
defined as a communicative characteristic and a perceptual issue that is 
formed and accepted by followers in their social interactions with the 
leader (manager) (Ali et al., 2021). Humble leadership is also defined 
as an interpersonal communication skill that appears in social situations 
and reflects the leader's (manager's) willingness to accurately recognize 
herself/ himself and others and appreciate her/ his and others' abilities 
(Huang et al., 2024). 
 
 
3. Methodology 
The research is applied in terms of purpose and, given the nature of data 
collection and analysis, it is a qualitative study conducted using the 
meta-synthesis method. The study population consists of previous 
research, and based on access to the full text and evaluation of the title, 
abstract, and content of the available resources, 98 resources were 
selected for use in the research 
 
  4. Results 

. After collecting and analyzing the data, the antecedents of the 
humble leadership style were categorized into two dimensions: the 
leader's personal characteristics (religious values and beliefs, attitudinal 
characteristics, enjoyment of moral virtues, communication skills, and 
managerial behaviors) and organizational factors and elements 
(organizational culture, organizational governance indicators). The 
consequences of the humble leadership style are also categorized into 
two dimensions: individual consequences (improving employee 
attitudes and improving employee behavioral-performance indicators) 
and organizational consequences (improving organizational culture and 
improving organizational performance indicators). 

 
 

5. Discussion  
Although the findings of this study have been identified and 

confirmed in other studies, a review of the research background 
indicates that the antecedents and consequences of the humble 



 3 |و دوم (بیش از دو نویسنده نام خانوادگی نویسنده اول و همکاران  نام خانوادگی نویسنده اول
 

leadership style have not been considered by researchers in the form of 
a comprehensive and coherent model and framework. For example, a 
review of previous studies shows that some researchers have only 
studied the antecedents of this leadership style and have not considered 
its consequences (Cable, 2018; Maldonado et al., 2021; Ali et al., 2021; 
Morris et al., 2005). Some have only analyzed the consequences of the 
humble leadership style in their research and have not examined its 
antecedents (Chandler et al., 2023; Luo et al., 2022; Cho et al., 2021). 
 

6. Conclusion 
The research findings and the framework identified in this study 
illustrate the fact that humble leadership is a multidimensional and 
complex construct that requires multidimensional approaches to study 
that can examine and analyze this concept from different dimensions 
and aspects. 
 
Keywords: leadership, Humility, humble leadership, metasynthesis.  
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پیشایندها و پیامدهاي رهبري فروتنانه با استفاده از روش  شناسایی
 فراترکیب

  

 رانیا تهران، ،نور امیپ دانشگاه ،مشاوره و تربیتى علوم گروه اریاستاد سمیه زارعی
  

 
  چکیده

ها پیرامون پیشایندها و پیامدهاي سبک رهبري فروتنانه در ادبیات این حوزه و عدم با توجه به پراگندگی یافته
پیشایندها و پیامدهاي سبک  شناساییاین مطالعه با هدف وجود چارچوبی جامع و منسجم در این ارتباط، 

حلیل و ت ها اجرا شد. پژوهش از نظر هدف کاربردي و با توجه به ماهیت گردآوريرهبري فروتنانه در سازمان
اي هها، یک مطالعه کیفی است که با روش فراترکیب انجام شده است. جامعه مورد مطالعه را پژوهشداده

دهند که در این میان با توجه به دسترسی به منابع و ارزیابی عنوان، چکیده و محتواي منابع پیشین تشکیل می
 ها، پیشایندهايگردآوري و تحلیل داده منبع جهت استفاده در پژوهش انتخاب شدند. پس از 98موجود، 

هاي نگرشی، ها و باورهاي دینی، ویژگیهاي فردي رهبر (ارزشبعد ویژگی 2سبک رهبري فروتنانه در قالب 
هاي ارتباطی و رفتارهاي مدیریتی) و عوامل و عناصر سازمانی هاي اخلاقی، مهارتمندي از فضیلتبهره

بعد  2ی سازمانی) و پیامدهاي سبک رهبري فروتنانه نیز در قالب هاي حکمران(فرهنگ سازمانی، شاخص
عملکردي کارکنان) و پیامدهاي  -هاي رفتاريپیامدهاي فردي (بهبود نگرش کارکنان و بهبود شاخص

 اند. بندي شدههاي عملکردي سازمان) دستهسازمانی (بهبود فرهنگ سازمانی و بهبود شاخص
  

 . فراترکیب فروتنانه، رهبري فروتنی،رهبري،  :هاواژهکلید
 . 
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  مقدمه
در نتیجه انتقاد به پارادایم مدیریت و رهبري سنتی که بر سلسله مراتب و مدیریت بالا به 

مل گیري غرور و خود برتربینی رهبران عپایین استوار است و به عنوان بستري براي شکل
به عنوان سبکی جدید از رهبري  1رهبري فروتنانه )،Kelemen et al., 2023کند (می

مطرح شده است که بر فروتنی رهبر به عنوان عامل اصلی ایجاد انگیزه و اشتیاق در پیروان 
). این سبک رهبري، دربرگیرنده یک تغییر پارادایم به Cho et al., 2024کند (تاکید می

ناي ارزیابی عینی خود، به هایی در رهبري و هدایت پیروان است که بر مبسمت سبک
هاي جدید و استقبال از بازخورد قرار دارد رسمیت شناختن نقاط قوت دیگران، پذیرش ایده

)Zhang et al., 2024 .( 
رهبري فروتنانه، سبکی از رهبري است که فروتنی  هسته محوري آن است، از دیدگاه 

ی کند، خودآگاهی و خودشناسشمراتب سنتی را در هم میکند، سلسلهدیگران استقبال می
ند کهاي دیگران را شناسایی و تقدیر میآفرینیها و نقشدهد، قابلیترا مورد تاکید قرار می

ود رو در آن، یادگیري متقابل رهبر و پیرو یکی از ارکان اصلی رشد و توسعه به شمار می
)Chandler et al., 2023وتنانه از طریقکه سبک رهبري فر ). تحقیقات نیز نشان داده 

شناختی پیروان و رفتارهاي سازمانی آنان، زمینه توسعه پایدار و اثربخشی بهبود وضعیت روان
-). رهبران فروتن همچنین بهزیستی روانEl-Gazar et al., 2022کند (سازمان را ایجاد می

) و از Mao et al., 2019بخشند (شناختی پیروان، اشتیاق شغلی و عملکرد آنان را بهبود می
) و دمیدن روح Hu et al., 2018خود ( اعضاي تیم 2شناختیطریق بهبود امنیت روان

). رهبران Chiu et al., 2022دهند (خلاقیت و نوآوري در تیم، عملکرد تیم را افزایش می
ا، هپذیرند، تواناییفروتن، از خودآگاهی مناسبی برخوردار هستند، اشتباهات خود را می

 دهند، شرایط راآفرینی دیگران در امور سازمان را مورد تحسین قرار مینقش ها وقابلیت
 & Owensکنند (هاي انسانی و اجتماعی در سازمان ایجاد میبراي توسعه سرمایه

1 Humble leadership 
2 psychological safety 
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Hekman, 2012و بستر مناسبی براي کاهش نرخ ترك خدمت در سازمان را ایجاد می (-

هاي اخیر به یکی از موضوعات فروتنانه در سال ). از این رو، رهبريOu et al., 2017کنند (
مهم پژوهشی تبدیل شده است و مطالعات زیادي در سراسر جهان در ارتباط با این سبک 

 رهبري انجام شده است. 
-از طرفی، بررسی و تحلیل مطالعات انجام شده در ارتباط با این سبک رهبري نشان می

پیامدهاي آن، موضوعاتی هستند که از سوي ، سبک رهبري فروتنانه و پیشایندها و دهد
العات هاي مطو یافته اندپژوهشگران مختلف با رویکردهاي متفاوت بررسی و مطالعه شده

پیشین در این ارتباط از پراکندگی بالایی برخوردار هستند. برري مطالعات انجام شده در این 
ایی هدر اختیار داشتن چارچوب مدیران بهرغم نیاز علی ارتباط همچنین بیانگر این است که

جامع و منسجم در ارتباط با موضوعات مدیریتی در راستاي طراحی و اجراي مداخلات لازم 
و منسجم در ارتباط با پیشایندها  جامع )، فقدان یک چارچوب 1403(مباشري و همکاران، 

ایست از بهاي آشکار ادبیات است که میسبک رهبري فروتنانه، یکی از ضعف و پیامدهاي
). در این ارتباط، مطالعه Chan et al., 2024سوي پژوهشگران مورد توجه قرار گیرد (

حاضر با هدف شناسایی پیشایندها و پیامدهاي این سبک رهبري با استفاده از روش کیفی 
گی هاي پیشین در ارتباط با یک موضوع از پراکندفراترکیب اجرا شده است. زمانی که یافته

رکیب تواند به عنوان ابزاري اثربخش به منظور تلایی برخوردار باشند، فراترکیب میو تنوع با
هایی جامع، منسجم و کاربردي مورد استفاده قرار گیرد (مباشري ها و ارائه چارچوباین یافته

ک ها در ارتباط با پیشایندها و پیامدهاي سب). با توجه به این موضوع که یافته1402و تیموري، 
فروتنانه از تنوع و پراکندگی زیادي برخوردار است، استفاده از فراترکیب ضمن  ريبره

ل ملاحظه تواند به کاهش قابهاي پیشین و ارائه مدلی مناسب در این خصوص، میتلفیق یافته
 پیچیدگی موضوع کمک کند.

 
 پیشینه پژوهشمبانی نظري و 

 تعریف رهبري فروتنانه



 

 شود؛ از نظر لغويدر زبان فارسی تحت عنوان تواضع نیز به کار برده می 1عبارت فروتنی
ریشه در واژه عربی وضع دارد که به معنی فرونهادن، خود را کوچک نشان دادن، تواضع 

). در زبان 1396کردن، نرمی، افتادگی، خضوع و تخاشع است (محمدیان و همکاران، 
اند که تعریف کرده 2یکی از ارکان پرهیزگاريانگلیسی نیز، برخی پژوهشگران، فروتنی را 

غرور «کند که تاکید می 4دارد و بر این خرد مدیریتی 3ریشه در فضائل سنتی کشور چین
). برخی، این Chen et al., 2024: 509» (باعث شکست و تواضع عامل پیروزي است

معنی خاك است بارتی یونانی و به دانند که عمی 5عبارت را مشتق شده از عبارت هوموس
)Bharanitharan et al., 2019 تواضع همواره به عنوان یکی از فضائل اخلاقی شمرده .(

شده است. این عبارت به این معنی است که انسان از این ویژگی برخوردار باشد که خود را 
ام ربرتر (خودبرتربینی مبتنی بر غرور) از دیگران نبیند، با کردار و گفتار خود به دیگران احت

بگذارد و با کرامت با آنان برخورد و تعامل کند. به عبارت دیگر، تواضع فضیلتی است که 
د (مطیع شوگیرد و از طریق مقایسه با آن به خوبی درك میدر مقابل غرور و تکبر قرار می

 ). 1400و آقادوستی، 
امل میان عبه عنوان سبک و الگویی از ت فروتنانه (متواضعانه) اولین بار مفهوم رهبري

فرادست و فرودست تعریف شده است که در آن، رفتار رهبر با پیروان بر مبناي سه مولفه 
هاي شخصی به صورت عینی و منصفانه،  اصلی یعنی تمایل به ارزیابی و شناخت توانایی

، ها و باورهاي پیروانهاي دیگران و استقبال از ایدهها و قابلیتشناسایی و اذعان توانایی
. رهبري فروتنانه همچنین به عنوان یک )Owens & Hekman, 2012( شودف میتوصی

و یک موضوع ادراکی تعریف شده است که توسط پیروان و در تعاملات  6ویژگی ارتباطی
 ,.Ali et alشود (گیرد و مورد پذیرش واقع میاجتماعی آنان با رهبر (مدیر) شکل می

ن رهبري با ارتباط و روابط بی رهبري این است کههاي فصل مشترك تمامی نظریه). 2021

1 Humility 
2 piety 
3 traditional Chinese virtues  
4 Management wisdom 
5 humus 
6 relational attribute 
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در ارتباط با روابط رهبر و پیروان، چهار سطح ارتباط منفی  رهبر و پیرو عجین شده است. 
)، سطح مراتبی و بوروکراتیکیک (رابطه مبتنی بر زور و اجبار)، سطح یک (رابطه سلسله

می) ح سه (دلبستگی عاطفی و صمیدو (همکاري متقابل، روابط قابل اعتماد و دوستی) و سط
گیرد (محمدي و مطرح شده است؛ که رهبري فروتنانه در سطح دو این ارتباط قرار می

 ). 1403همکاران، 

هد دشود که به رهبر اجازه میرهبري فروتنانه همچنین به عنوان قابلیتی شناخته می
ی و خودبرتربینی) مورد ارزیابهاي خود را به صورت عینی و واقعی (و به دور از اغراق قابلیت

قرار دهد و این پیام را به مخاطبان ارسال کند که وي دیدگاهی واقعی، قابل اطمینان و 
). این سبک رهبري Chughtai & Arifeen., 2023امیدبخش نسبت به خود دارد (

همچنین به عنوان روشی در هدایت دیگران تعریف شده است که از طریق شناسایی و تکریم 
د آفرینی پیروان، بستري مناسب براي انگیزه و تلاش بیشتر آنان ایجاها و  نقشیق، تواناییعلا
-). رهبري فروتنانه همچنین به عنوان یک مهارت ارتباطی بینLin et al., 2019کند (می

شود و نشان دهنده تمایل هاي اجتماعی ظاهر میشخصی تعریف شده است که در موقعیت
هاي خود و دیگران است ناخت دقیق خود و دیگران و تقدیر از تواناییرهبر (مدیر) به ش

)Huang et al., 2024 .( 
به  در آن، رهبر خود و زیردستان را رهبري است که از فروتنی، سبکی بر مبتنی رهبري

د از: تمایل به انکند و مبتنی بر سه مولفه رفتاري است که عبارتصورت صادقانه ارزیابی می
اذعان به نقاط ضعف خویش، توجه به مشارکت، تعامل و نقاط قوت کارکنان و پذیرش و 

ی، حکاك و عظیمایجاد فرصت و زمینه تبادل ایده، دانش و بازخورد بین رهبر و پیروان (
مردان  به عنوانرهبران  ،هاي رهبرياین سبک رهبري، بر خلاف سایر سبکدر ). 1402

ی هاي دانشبا صراحت در مورد محدودیتبلکه  شوند؛دیده نمیاي بزرگ و قهرمانان اسطوره
شود و تاثیرگذاري رهبران در فرایند رهبري به رسمیت شناخته و مهارتی رهبران صحبت می

 )Chughtai & Arifeen., 2023شود (می
 
 



 

 پیشینه تجربی پژوهش

م فروتنانه اقدا رهبري مدل ) در مطالعه خود نسبت به طراحی1403محمدي و همکاران (
 هوش اخلاقی، هوش مثبت، عاطفه دینی، دهد تعهداند. نتایج مطالعه آنان نشان میکرده

 خصیتیش ویژگی ارشد، مدیریت حمایت رهبر، شخصیتی تعهدسازمانی، ویژگی هیجانی،
فرهنگی، از جمله مهمترین عوامل  هاي ارزش و سازمانی فرهنگ فردي، ویژگی پیروان،

) نیز 1402نتایج حاصل از مطالعه حکاك و عظیمی ( پیشایندهاي رهبري فروتنانه هستند. 
 در دلسوزي و مصلحتی غیراخلاقی رفتارهاي بر فروتنی بر مبتنی نشان داده است که رهبري

 در يدلسوز جزئی میانجی نقش همچنین در این مطالعه،. دارد معناداري و مثبت تأثیر کار
شده  تأیید ازمانس در مصلحتی غیراخلاقی رفتارهاي بر فروتنی بر مبتنی رهبري تأثیر در کار

) نیز بیانگر این است که 1402هاي مطالعه انجام شده توسط سپهوند و همکاران (یافتهاست. 
بع انسانی اداري بر بهره وري مناز طریق امنیت روانشناختی اثر مثبت و معنی فروتننهرهبري 

-) در مطالعه خود پیامدهاي رهبري فروتنانه را بررسی کرده1401حاجیان و همکاران ( .دارد

 دسازيتوانمن بر مستقیم به طور فروتنانه رهبري که دهد می اند. نتایج مطالعه آنان نشان
 تأثیر ازمانس عملکرد و کارکنان خلاقیت و نوآورانه کاري رفتار روانی، امنیت روانشناختی،

) به منظور 1396مطالعه انجام شده توسط محمدیان و همکاران ( .دارد معناداري و مثبت
دي یعنی هاي فرشناسایی پیشایندهاي این سبک رهبري نیز حاکی از این است که  ویژگی

آزادگی (رها کردن  طرفی و اجتناب از حرس و طمع) ومعنویت (خداترسی، خلوص، بی
سازمانی (ساختار، فرهنگ،  عوامل و دانی و رها کردن تظاهر) چیزمنیت، رها کردن همه

ژاد و نکنند.  مطالعه عارفعمل می نیازهاي سبک رهبري فروتنانهعنوان پیش سیستم)، به
هد دمدیران مدارس نشان می ) با هدف شناسایی پیشایندهاي رهبري فروتنانه1401همکاران (

 پذیر ادانتق و خلوص دیگران، از تشکر و انیقدرد اشتباهات، پذیرش منیت، کردن که رها
 هستند.  مهمترین پیشایندهاي رهبري فروتنانه بودن

Wu & shen (2024)  نیز در مطالعه خود نسبت به بررسی پیامدهاي رهبري فروتنانه اقدام
اند. نتایج مطالعه آنان بیانگر این است که بین رهبري فروتنانه و خلاقیت کارکنان رابطه کرده
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دار وجود دارد و اشتیاق شغلی کارکنان نیز در این رابطه نقش میانجی ایفا مثبت و معنی
ایش ساز افزنیز گزارش شده است که رهبري فروتنانه زمینه اي دیگرکند. در مطالعهمی

تواند عملکرد شود و میرضایت کارکنان و تمایل آنان به مشارکت در امور سازمان می
مطالعه انجام شده . )Chandler et al., 2023( ازمانی را نیز بهبود بخشدهاي سکارکنان و تیم

دهد این سبک رهبري نیز نشان می به منظور شناسایی پیامدهاي رهبري فروتنانه
هد و دخودکارآمدي کارکنان و اعتماد آنان به مدیر را به صورت مثبت تحت تاثیر قرار می

 ,Al Hawamdeh( دهددر میان آنان کاهش میرفتارهاي مربوط به پنهان کردن دانش را 

نیز بیانگر این است که نشان دادن تواضع   Owens & Hekman (2016) . مطالعه)2023
، دهد و اشتیاق شغلیاز سوي رهبر، عمکرد تیم را به صورت مثبت تحت تاثیر قرار می

ازمان انسجام در س دهد و به توسعه روحیه یادگیري ووفاداري و تعهد کارکنان را افزایش می
همکاري مدیران ارشد  نیز نشان دادند که رهبري فروتنانه Ou et al (2017)انجامد. می

دهد و از طریق دهد، اشتراك دانش و اطلاعات بین آنان را افزایش میسازمان را افزایش می
رك تانداز مشگیري گروهی در بین آنان، به ایجاد یک چشمایجاد روحیه همکاري و تصمیم

 ارائه شده است.  1اي از پیشینه پژوهش در جدول خلاصهکند. در سازمان کمک می
 اي از پیشینه پژوهش: خلاصه1جدول 

 هامهمترین یافته نویسنده
محمدي و همکاران 

)1403( 
 تعهدسازمانی، ویژگی هیجانی، هوش اخلاقی، هوش مثبت، عاطفه دینی، تعهد

 ردي،ف ویژگی پیروان، شخصیتی ویژگی ارشد، مدیریت حمایت رهبر، شخصیتی
فرهنگی، از جمله مهمترین عوامل پیشایندهاي  هاي ارزش و سازمانی فرهنگ

 رهبري فروتنانه هستند
حکاك و عظیمی 

)1402( 
 تأثیر کار رد دلسوزي و مصلحتی غیراخلاقی رفتارهاي بر فروتنی بر مبتنی رهبري
 هبرير تأثیر در کار در دلسوزي جزئی میانجی نقش همچنین،. دارد معناداري و مثبت
 ده استش تأیید سازمان در مصلحتی غیراخلاقی رفتارهاي بر فروتنی بر مبتنی

سپهوند و همکاران 
)1402( 

ري منابع وداري بر بهرهاز طریق امنیت روانشناختی اثر مثبت و معنی فروتننهرهبري 
 انسانی دارد

حاجیان و همکاران 
)1401( 

 رفتار ی،روان امنیت روانشناختی، توانمندسازي بر مستقیم به طور فروتنانه رهبري
 اردد معناداري و مثبت تأثیر سازمان عملکرد و کارکنان خلاقیت و نوآورانه کاري



 

نژاد و همکاران عارف
)1401( 

 قادانت و خلوص دیگران، از تشکر و قدردانی اشتباهات، پذیرش منیت، کردن رها
 هستند.  مهمترین پیشایندهاي رهبري فروتنانه بودن پذیر

 
محمدیان و همکاران 

)1396( 
طرفی و اجتناب از حرس هاي فردي یعنی معنویت (خداترسی، خلوص، بیویژگی

 و چیز دانی و رها کردن تظاهر)آزادگی (رها کردن منیت، رها کردن همه و طمع) و
نیازهاي سبک رهبري پیش عنوان سازمانی (ساختار، فرهنگ، سیستم)، به عوامل

 کنندعمل می فروتنانه
Wu & shen 

(2024) 
 دار وجود دارد وکه بین رهبري فروتنانه و خلاقیت کارکنان رابطه مثبت و معنی

 کنداشتیاق شغلی کارکنان نیز در این رابطه نقش میانجی ایفا می
Chandler et al 

(2023) 
کارکنان و تمایل آنان به مشارکت در امور ساز افزایش رضایت رهبري فروتنانه زمینه

 بخشدهاي سازمانی را نیز بهبود میشود و عملکرد کارکنان و تیمسازمان می
Al Hawamdeh 

(2023) 
این سبک رهبري خودکارآمدي کارکنان و اعتماد آنان به مدیر را به صورت مثبت 

دانش را در میان آنان دهد و رفتارهاي مربوط به پنهان کردن تحت تاثیر قرار می
 دهدکاهش می

Ou et al (2017) دهد، اشتراك دانش و همکاري مدیران ارشد سازمان را افزایش می رهبري فروتنانه
-دهد و از طریق ایجاد روحیه همکاري و تصمیماطلاعات بین آنان را افزایش می

 ندککمک میانداز مشترك در سازمان گیري گروهی در بین آنان، به ایجاد یک چشم
Owens & 

Hekman (2016) 
نشان دادن تواضع از سوي رهبر، عمکرد تیم را به صورت مثبت تحت تاثیر قرار 

دهد و به توسعه دهد و اشتیاق شغلی، وفاداري و تعهد کارکنان را افزایش میمی
 انجامدروحیه یادگیري و انسجام در سازمان می

 

 روش 
کاربردي و به لحاظ روش، کیفی است که با استفاده از روش این پژوهش، به لحاظ هدف 

سازي چندین مطالعه براي ایجاد با هدف یکپارچه انجام شده است. فراترکیب 1فراترکیب
ه رود و تمایل به اکتشاف و بالابردن آگاهی نسبت بهاي جدید و تفسیر آنها به کار مییافته

، شريتیموري و مبامرتبط به صورت کیفی دارد (یک پدیده از طریق ادغام چندین مطالعه 
از  هاي حاصلاي از یافته). لازم به ذکر است که فراترکیب صرفاً به ارائه خلاصه1403

)؛ بلکه تلاشی موثر در 1402پور و همکاران، شود (کیانهاي پیشین محدود نمیپژوهش

1 meta synthesis 
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 هاي منسجم وارائه چارچوبها و تفسیر آنها با هدف ایجاد و سازي مجدد یافتهجهت مفهوم
و مباشري،  تیموريهاي متفاوت و گاها متناقض است (جدید از طریق ترکیب و تلفیق یافته

ها در ارتباط با پیشایندها و پیامدهاي سبک رهبري ). از این رو، با توجه به تنوع یافته1403
 ,Sandelowski & Barrosoفراترکیب ( ايمرحله فروتنانه، در این مطالعه، رویکرد هفت

 ده است. کار گرفته شپیشایندها و پیامدهاي رهبري فروتنانه بهشناسایی به منظور  )2007
ها نیز روش توافق درون موضوعی استفاده شده است. در این جهت ارزیابی اعتبار تحلیل

راستا، پس از شناسایی کدهاي اولیه مربوط به پیشایندهاي رهبري فروتنانه، این کدها در 
آموخته دکتري رفتارسازمانی قرار گرفته و از وي خواسته شده است (بدون اختیار یک دانش

دها اقدام بندي این کبندي این کدها از سوي پژوهشگر)، نسبت به دستهاطلاع از نحوه دسته
ه از هاي ایجاد شدبندي کدها، از طریق شمارش تعداد ابعاد و مولفهکند. پس از پایان دسته

 13هاي ایجاد شده توسط فرد همکار (بعد و مولفه) و تعداد ابعاد و مولفه 9شگر (سوي پژوه
بعد و مولفه)، با توجه به رابطه  7هاي مورد توافق (بعد و مولفه) و شمارش تعداد ابعاد و مولفه

) اقدام شده است. با توجه به این درصد 63/63نسبت به محاسبه توافق درون موضوعی ( 1
درصد به عنوان میزان قابل قبول شناخته  60توافق درون موضوعی بالاتر از  موضوع که درصد

یامدهاي این فرایند براي پها است. )؛ نتایج بیانگر اعتبار یافته1403باقري و همکاران، شود (می
 ها نیز تایید شده است. رهبري فروتنانه نیز انجام و اعتبار این یافته

درصد توافق درون موضوعی =
2 × تعداد توافقات

کلکدها
×    رابطه  (1)             100

 هایافته
 پژوهش هاي سؤال تنظیم: نخست گام

در یک مطالعه فراترکیب، پس از تعیین هدف (اهداف) پژوهش، لازم است سوالات پژوهش 
بایست مشخص نماید چه چیزي را در کجا و در مشخص شوند. در این ارتباط پژوهشگر می

). در این راستا، سوالات 1403کند (مباشري و همکاران، چگونه مطالعه میچه بازه زمانی و 
 اند. تنظیم شده 2پژوهش حاضر به شرح جدول 



 

 

 : سوالات پژوهش 2جدول 

 پاسخ اصلی پرسش
ها چه مواردي را پیشایندهاي سبک رهبري فروتنانه در سازمان )؟whatسوال اصلی پژوهش چیست (

 شود ؟شامل می
 ها به دنیال دارد؟فروتنانه چه پیامدهایی در سازمان سبک رهبري

-پژوهش در چه جامعه آماري انجام می

 )؟whoشود (
هاي ها و همایشهاي علمی، کنفرانسهاي چاپ شده در مجلهمقاله

 فارسی و انگلیسی 
پژوهش در چه محدوده زمانی انجام 

 )؟whenشود (می
 1403تا  1370سال هاي چاپ شده به زبان فارسی از مقاله
 2024تا  1990هاي  چاپ شده به زبان انگلیسی از سال مقاله

 میلادي
 روش تحلیل مضمون )؟howها چیست (روش تحلیل داده

 
 بررسی ادبیات و جستجوي منابع : دوم گام

هاي داده، نسبت به هاي مناسب در پایگاهدر مرحله دوم، از طریق جستجوي کلیدواژه
هاي اطلاعاتی را هاي جستجو شده و پایگاهکلیدواژه 3شناسایی منابع لازم اقدام شد. جدول 

 مقاله شناسایی شد. 173دهد. در این مرحله نشان می
 

 هاي اطلاعاتی مورد استفاده در پژوهشها و پایگاه: کلیدواژه3جدول 

 ههاي جستجو شدکلیدواژه هاي اطلاعاتیپایگاه
 انگلیسی فارسی انگلیسی فارسی

مرکز اطلاعات علمی 
جهاد دانشگاهی (سید)، 

پورتال جامع علوم 
ایران (بانک انسانی، مگ

اطلاعات نشریات 
کشور)، نورمگز (پایگاه 
مجلات تخصصی نور)، 

 سیویلیکا

Google,  
Google 
scholar,  
Emerald 
Insight,  

SCOPUS, 
Web of 
Science 

رهبري متواضعانه، رهبري 
فروتنانه، عوامل موثر بر 

رهبري متواضعانه، عوامل 
موثر بر رهبري متواضعانه، 

تواضع مدیران، تواضع 
رهبران، پیامدهاي رهبري 

متواضعانه، پیامدهاي 
 رهبري فروتنانه 

Humble leadership, 
Facfors affecting 
Humble leadership,  
consequences  of  
humble leadership, 
antecedents of humble 
leadership, Humility 
of managers, Humility 
of leaders 
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 ارزیابی و انتخاب منابع: سوم گام

در گام سوم، منابع شناسایی شده با توجه به معیارهاي دسترسی از سوي پژوهشگران، تناسب 
ع جهت استفاده در پژوهش انتخاب منب 98عنوان، چکیده و محتوا، ارزیابی شدند و در نهایت 

  قابل مشاهده است. 1شد. فرایند ارزیابی و انتخاب منابع در شکل 
                          

 
 : فرایند ارزیابی و انتخاب منابع نهایی جهت استفاده در پژوهش1شکل 

 
 اطلاعات (شناسایی کدهاي اولیه) استخراج: چهارم گام

در گام چهارم، جهت شناسایی کدهاي اولیه مربوط به پیشایندها و پیامدهاي رهبري فروتنانه، 
هاي مقالات منتخب، به دقت بررسی شد و از این طریق، عواملی هاي چکیده و یافتهبخش

ج ه عنوان کدهاي اولیه استخراکه در هر کدام از این منابع شناسایی یا تایید شده بودند، ب
اي از کدهاي نمونه 4کد اولیه شناسایی شد. جدول  316شدند. در این مرحله در مجموع 

 دهد.استخراج شده در این مرحله را نشان می
 

 اي از کدهاي اولیه استخراج شده از منابع مورد استفاده در پژوهش: نمونه4جدول 

 173منابع شناسایی شده= 

 166منابع یافت شده در متن کامل= 

 135هاي مورد بررسی= تعداد چکیده

 116مورد بررسی قرار گرفته =  تعداد محتواهاي

 98تعداد منابع نهایی انتخاب شده= 

رد شده به دلیل عدم 
 7دسترسی به متن کامل = 

رد شده با توجه به عنوان= 
31 

رد شده با توجه به چکیده= 
19 

رد شده با توجه به محتوا= 
18 



 

 کدهاي شناسایی شده نویسنده ردیف
 پیامدها پیشایندها

زارعی متین و  1
 )1397همکاران (

 افزایش عملکرد کارکنان خودآگاهی و همدلی صداقت،

نژاد و عارف 2
 )1401همکاران (

پذیرش اشتباه، خودآگاهی و دیگر 
گیري از تجارب دیگران، آگاهی، بهره

پذیري، تمایل به یادگیري، انعطاف
-خوشرو و گشاده رو بودن، مسئولیت

 پذیري، 

افزایش تعهد سازمانی، پویایی 
-سازمان، پاسخگویی و مسئولیت

پذیري کارکنان، بهبود اثربخشی و 
کارایی، افزایش رفتارهاي 
شهروندي سازمانی، افزایش 
خلاقیت و نوآوري، افزایش اشتیاق 
شغلی، تقویت روحیه همکاري و 

 همبستگی
..... ........................ .........................................  
97 Chandler et al 

(2023) 
رضایت شغلی کارکنان، بهبود  فرهنگ پاسخگویی در سازمان، 

 ها، عملکرد افراد و تیم
98 Zhou & Wu 

(2018) 
افزایش نوآوري کارکنان، بهبود  هاي سیاسی رهبرمهارت

 خودمفهومی کارکنان، 

 
 ها یافته تلفیق و تحلیل: پنجم گام

پس از استخراج کدهاي اولیه، تمامی کدها به دقت بررسی شدند. در این مرحله، کدهاي 
تکراري حذف شدند، کدهاي مشابه ادغام شدند و برخی کدها نیز اصلاح گردیدند و از این 

-هاي مرتبط با پیشایندهاي سبک رهبري فروتنانه شناسایی شدند. سپس، مقولهطریق، مقوله

متمایز  هایی مشخص وشناسایی شده با توجه به اشتراك معنایی و مفهومی در قالب مولفه هاي
 ارائه شده است. 5اي از این اقدامات در جدول بندي شدند. نمونهدسته

 هاي مربوط به پیشایندهاي سبک رهبري فروتنانهبندي مقولهاي از دسته: نمونه5جدول 

 مولفه مقوله مولفه مقوله
ازمانی فرهنگ س

 اخلاقی
هاي فرهنگی ویژگی
 سازمان

ها و باورهاي ارزش ترس از خدا
 دینی رهبر
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حاکمیت جو اعتماد در 
 سازمان

 آخرت گرایی

حاکمیت فرهنگ 
تواضع و خشوع در 

 سازمان

توجه به رضایت 
 خداوند

 
گونه اقدام شد. همانهاي شناسایی شده در قالب ابعاد بندي مولفهدستهنسبت به در ادامه، 
الب ها در ققابل مشاهده است، پیشایندهاي سبک رهبري فروتنانه در سازمان 6که در جدول 

 اند.سازي شدهمقوله مدل 48مولفه و   7بعد ،  2
 

 . پیشایندهاي سبک رهبري فروتنانه6جدول 

 منابع هامقوله هامولفه ابعاد

هاي ویژگی
 فردي رهبر

ها و ارزش
باورهاي 

 دینی

، )1401حکاك و مومنی ( ترس از خدا
محمدیان و همکاران 

)1396( 
آخرت گرایی و ایمان به پاداش 

 اخروي
 )1401حکاك و مومنی (

 )1401حکاك و مومنی ( توجه به رضایت خداوند
 )1401حکاك و مومنی ( توجه به قرب الهی

حاجیان و همکاران  ریاکاري از دوري
)1390( 

هاي ویژگی
 نگرشی 

 Kelemen et al تمایل به تعامل و ارتباط با دیگران
(2023) 

تمایل رهبر به دریافت بازخورد و 
 یادگیري

Kelemen et al 
(2023) 

 Kelemen et al نگرش مثبت نسبت به زیردستان
(2023) 

 Kelemen et al خودسنجی درونی مثبت
(2023) 

 Kelemen et al عزت نفس
(2023) 

 Cable (2018) داريروحیه مردم



 

مندي بهره
-از فضیلت

هاي 
 اخلاقی

 )1401حکاك و مومنی ( اجتناب از خودکامگی و خودراي بودن
  داشتن خضوع و خشوع

 )1401حکاك و مومنی ( پایبندي به ادب
 )1401حکاك و مومنی ( پرهیز از خودخواهی
 )1401(حکاك و مومنی  صعه صدر و شکیبایی

نژاد و همکاران عارف گشاده رو بودن
)1401( 

محمدیان و همکاران  خیرخواه دیگران بودن
)1397( 

محمدیان و همکاران  اجتناب از حرص و طمع
)1396( 

هاي مهارت
ارتباطی 
-(مهارت

-هاي بین

 فردي)

، )1399کریمی خویگانی ( برخورداري از هوش هیجانی
زارعی متین و همکاران 

)1397( 
زارعی متین و همکاران  صداقت

)1397( 
 )1398عقیقی ( هوش اخلاقی

 Zhou & Wu (2018) هاي سیاسیبرخورداري از مهارت

 )1399کریمی خویگانی ( فردي میان پذیرش
رفتارهاي 
 مدیریتی

 )1401حکاك و مومنی ( مهربانی با زیردستان
 )1401( حکاك و مومنی توجه به مشورت در امور

نژاد و همکاران عارف پذیرش اشتباه
)1401( 

نژاد و همکاران عارف پذیريانعطاف
)1401( 

 )1399کریمی خویگانی ( دیگران قوت نقاط از تقدیر
محمدیان و همکاران  دیگران توانمندسازي

)1397( 
محمدیان و همکاران  انتقادپذیري

)1397( 
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نژاد و همکاران عارف پذیري اجتماعیمسئولیت
)1401( 

محمدیان و همکاران  عدم شخصی سازي قدرت
)1397( 

حاجیان و همکاران  انضباط و نظم
)1390( 

حاجیان و همکاران  کارکنان شخصیت به احترام و توجه
)1390( 

عوامل و 
عناصر 
 سازمانی

فرهنگ 
 سازمانی

 Maldonado et al فرهنگ سازمانی حمایتگر
(2021) 

 Kelemen et al انتظارات زیردستان نسبت به رهبر
(2023) 

 Kelemen et al هنجارهاي اجتماعی سازمان
(2023) 

محمدیان و همکاران  فرهنگ سازمانی اخلاقی
)1396( 

 Kelemen et al جو اعتماد در سازمان
(2023) 

 Kelemen et al فرهنگ تکریم ارباب رجوع
(2023) 

 Maldonado et al و خشوع در سازمانفرهنگ تواضع 
(2021) 

 Kelemen et al معنویت محیط کار
(2023) 

 Chandler et al فرهنگ پاسخگویی در سازمان
(2023) 

-شاخص

هاي 
حکمرانی 
 سازمانی

سلسله مراتب سازمانی کم (ساختار 
 سازمانی تخت)

محمدیان و همکاران 
)1396( 

ذهنیت مدیریت سازمان (نسبت به 
تواضع و فروتنی، نسبت به قدرت، 

 نسبت به کارکنان)

Kelemen et al 
(2023) 

 Kelemen et al تواضع مدیران ارشد
(2023) 

 Zahoor et al (2022) حکمرانی سازمانی دموکراتیک

 



 

امدهاي این سبک پی شناساییپیشایندهاي سبک رهبر فروتنانه، نسبت به  شناساییپس از 
ها نیز اقدام شد. در این ارتباط، ابتدا کدهاي استخراجی مرتبط با پیامدها رهبري در سازمان

به دقت بررسی گردید و ضمن حذف کدهاي تکراري و ادغام و تلفیق کدهاي مشابه، تلاش 
ها ولهمق بندي اینهاي نهایی شناسایی شوند. در ادامه، ضمن دستهاي از مقولهگردید مجموعه
ونه که شدند. همانگ شناساییها و ابعاد، پیامدهاي سبک رهبري فروتنانه نیز در قالب مولفه

 37مولفه و  4بعد،  2ارائه شده است، پیامدهاي سبک رهبري فروتنانه در قالب  7در جدول 
 اند. شده ارائهمقوله، 

 
 ها. پیامدهاي سبک رهبري فروتنانه در سازمان7جدول 

 منابع هامقوله هامولفه ابعاد

پیامدهاي 
 فردي

بهبود نگرش 
 کارکنان

یا ننیا و تبریزيمرتضی به سازمان و مدیراناعتماد افزایش 
، محمدیان و )1402(

 )1397همکاران (
مومنی مهمویی و  افزایش اشتیاق شغلی

، )1402جلالی منقابی (
نژاد و همکاران عارف

)1401( 
خدیر و همکاران  شناختیبهبود سرمایه روان

)1402( 
سپهوند و همکاران  امنیت روانیافزایش 

، میرقاسمی )1402(
 )1400پیرمحله (

نژاد و همکاران عارف افزایش تعهد سازمانی
)1401( 

میرقاسمی پیرمحله  افزایش کیفیت زندکی کاري
)1400( ،Kelemen 

et al (2023) 
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محمدیان و همکاران  یابی سازمانیتوسعه هویت
)1396( ،Luo et al 

(2022) 
محمدیان و همکاران  بهبود رضایت شغلی

)1396( ،Chandler 
et al (2023) 

 Luo et al (2022) افزایش خودکارآمدي

 Zhou & Wu بهبود خودمفهومی
(2018) 

 Afshan et al کاهش تنیدگی
(2021) 

-بهبود شاخص

 -هاي رفتاري
عملکردي 

 کارکنان

غفاري و همکاران  افزایش خلاقیت و نوآوري
، حاجیان و )1402(

 )1401همکاران (
حکاك و عظیمی  کاهش رفتارهاي غیراخلاقی

)1402( 
علیزاده قندشتنی و  آوري شغلی و سازگاريافزایش تاب

رجبی کاریزکی 
)، خدیر و 1402(

 )1402همکاران (
 )1401(نجاتی  طلبیافزایش انگیزه توفقی

حاجیان و همکاران  افزایش عملکرد شغلی
، زارعی متین و )1401(

 )1397همکاران (
نژاد و همکاران عارف افزایش رفتارهاي شهروندي سازمانی

)، عقیقی 1401(
)1400( 

 )1400عقیقی ( کاهش استرس کارکنان
شاپوري و همکاران  پیشرفت در مسیر شغلی

)1400( 
رفتارهاي مرزگستري افزایش 

 کارکنان
Zheng& Ahmed 

(2024) 



 

پیامدهاي 
 سازمانی

بهبود فرهنگ 
 سازمانی

یا ننیا و تبریزيمرتضی کاهش رقابت ناسالم بین کارکنان
)1402( 

افزایش شفقت و دلسوزي در محیط 
 کار

حکاك و عظیمی 
)1402( 

پذیري و ایجاد فضاي مسئولیت
 پاسخگوي

علیزاده قندشتنی و 
رجبی کاریزکی 

)1402( 
مومنی مهمویی و  افزایش صمیمت سازمانی

 )1402جلالی منقابی (
نژاد و همکاران عارف تقویت روحیه همکاري و همبستگی

)1401( 
یا ننیا و تبریزيمرتضی تقویت فضاي اعتماد در سازمان

، محمدیان و )1402(
 )1397همکاران (

-بهبود شاخص

هاي عملکردي 
 سازمان

سپهوند و همکاران  انسانی منابع وريافزایش بهره
)1402( 

یا ننیا و تبریزيمرتضی کاهش نرخ ترك خدمت و جابجایی
)1402( 

پاشازاده و همکاران  وريبهبود عملکرد و بهره
)1399( 

محمدیان و همکاران  افزایش پویایی
)1396( 

غفاري و همکاران  افزایش خلاقیت و نوآوري
، حاجیان و )1402(

 )1401همکاران (
پاشازاده و همکاران  توسعه سرمایه اجتماعی

)1399( 
نظري و همکاران  شنیده شدن صداي کارکنان

)1399( 
 Liu (2016) افزایش سلامت سازمانی
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محمدیان و همکاران  بهبود کیفیت محصولات و خدمات
)1396( 

همکاران محمدیان و  افزایش رضایت مشتریان
)1396( 

 Kelemen et al افزایش نشر دانش و تجربه
(2023) 

 
  گیرينتیجهبحث و 

هاي نوین رهبري است است که فروتنی  هسته محوري آن رهبري فروتنانه، یکی از سبک
است و در آن، یادگیري متقابل رهبر و پیرو یکی از ارکان اصلی رشد و توسعه به شمار 

وکارها در سطوح فردي و سازمانی به دنبال مثبت زیادي براي کسبرود و  پیامدهاي می
ازمانی شناختی پیروان و رفتارهاي سدارد.  سبک رهبري فروتنانه از طریق بهبود وضعیت روان

). El-Gazar et al., 2022کند (آنان، زمینه توسعه پایدار و اثربخشی سازمان را ایجاد می
د شناختی پیروان، اشتیاق شغلی و عملکرد آنان را بهبوانرهبران فروتن همچنین بهزیستی رو

خود  اعضاي تیم 1شناختی) و از طریق بهبود امنیت روانMao et al., 2019بخشند (می
)Hu et al., 2018 و دمیدن روح خلاقیت و نوآوري در تیم، عملکرد تیم را افزایش (

پیشایندها و  شناسایی). از این رو، مطالعه حاضر با هدف Chiu et al., 2022دهند (می
 ها اجرا شد. پیامدهاي سبک رهبري فروتنانه در سازمان

دهد پیشایندهاي سبک رهبري ها در این مطالعه نشان مینتایج حاصل از تحلیل داده
-ویژگی ها و باورهاي دینی،هاي فردي رهبر (ارزشبعد ویژگی 2توانند در قالب فروتنانه می

هاي ارتباطی و رفتارهاي مدیریتی) هاي اخلاقی، مهارتمندي از فضیلتهاي نگرشی، بهره
 بنديهاي حکمرانی سازمانی) دستهو عوامل و عناصر سازمانی (فرهنگ سازمانی، شاخص

بعد پیامدهاي فردي (بهبود نگرش  2شوند. پیامدهاي سبک رهبري فروتنانه نیز در قالب 
عملکردي کارکنان) و پیامدهاي سازمانی (بهبود  -هاي رفتاريشاخص کارکنان و بهبود

 اند. بندي شدههاي عملکردي سازمان) دستهفرهنگ سازمانی و بهبود شاخص

1 psychological safety 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            



 

ست اي چند بعدي ادهد که رهبري فروتنانه پدیدهها نشان مینتایج حاصل از تحلیل داده
پذیر نخواهد بود و روابط کانکه شناخت و درك آن با رویکردهاي تک بعدي و ساده ام

ین نمایند. ها را تبیگیري آن در سازمانتوانند ارتباط بین عوامل موثر بر شکلخطی ساده نمی
 هایی است کهاز این رو، شناخت و تحلیل این پدیده نیازمند رویکردي چندبعدي و مدل

انه را تحلیل فروتن گیري رهبريبتوانند روابط پیچیده و چند متغیره موجود در فرایند شکل
ها و رفتارهاي رهبران فروتن، تنها یک وجه از نمایند. براي مثال، تمرکز صرف بر ویژگی

اند تونماید و توجه تنها به عوامل و عناصر سازمانی نیز نمیوجوه این موضوع را روشن می
. به دیگیري این پدیده و چرایی و چگونگی آن را به شکلی مناسب تحلیل و تبیین نماشکل

رسی و ها نیازمند برگیري سبک رهبري فروتنانه در سازماندهد شکلعلاوه، نتایج نشان می
یري گتحلیل چگونکی تعامل و روابط بین عوامل فردي و عوامل سازمانی موثر بر شکل

نشوند،  ها تحلیل و شناساییاینسبک رهبري است وتا زمانی که روابط موجود بین این مولفه
توانند این پدید را ایجاد کرده و توسعه دهند، به شکلی ق شرایط و عواملی که میشناخت دقی

 مناسب ممکن نخواهد بود. 

ند، با اهاي این مطالعه در سایر مطالعات نیز مورد شناسایی و تایید قرار گرفتههرچند یافته
تنانه در واین حال، بررسی پیشینه پژوهش حاکی است پیشایندها و پیامدهاي سبک رهبري فر

قالب یک مدل و چارچوب جامع و منسجم تا کنون مورد توجه پژوهشگران قرار نگرفته 
تواند به عنوان وجه تمایز و نوآوري مطالعه حاضر مورد توجه قرار است و این موضوع می

دهاي دهد برخی پژوهشگران تنها پیشاینگیرد. براي مثال، بررسی مطالعات پیشین نشان می
اند (حکاك و ي را مطالعه کرده و پیامدهاي آن را مورد توجه قرار ندادهاین سبک رهبر

 Cable, 2018; Maldonado ؛1401، ؛ حاجیان و همکاران1398؛ عقیقی، 1401مومنی، 

et al., 2021;  Ali et al., 2021; Morris et al., 2005 برخی نیز، تنها پیامدهاي .(
ند اتحلیل کرده و پیشایندهاي آن را بررسی نکردهسبک رهبري فروتنانه را در پژوهش خود 

؛ حاجیان 1402؛ حکاك و عظیمی، 1402؛ غفاري و همکاران، 1402(سپهوند و همکاران، 
). Chandler et al., 2023;  Luo et al., 2022; Cho et al., 2021 ؛1401و همکاران، 



  فصل   |شماره ؟  |سال ؟  | فصلنامه مطالعات مدیریت(بهبودوتحول)  |24

 لعه گویاي اسن واقعیتهاي پژوهش و چارچوب شناسایی شده در این مطابنابراین، یافته
اي چندبعدي و پیچیده است که در مقام مطالعه نیازمند است که رهبري فروتنانه سازه

ررسی هاي مختلف مورد برویکردهایی چندبعدي است که بتوانند این مفهوم را از ابعاد و جنبه
نی در او تحلیل قرار دهند. به عبارت دیگر، با توجه به اینکه عوامل مختلف فردي و سازم

گیري این سبک رهبري دخیل هستند، مطالعاتی که این پدیده را تنها در یک پیدایش و شکل
 توانند شناخت مناسبی نسبت به این پدیده ایجاد کنند. دهند نمیسطح مورد تحلیل قرار می

 
 پیشنهادها

تواند رهنمودهاي کاربردي براي با توجه به ماهیت کاربردي بودن پژوهش، نتایج می
بندي پیشایندهاي مختلف این پدیده، آگاهی ها به دنبال داشته باشد. دستهمدیران سازمان

گیري این سبک مدیران از موضوع را افزایش داده و درك روشنی از عوامل موثر در شکل
توانند با شناخت پیشایندهاي سبک رهبري کند. مدیران میرهبري براي آنان ایجاد می

نسبت به انجام اقدامات لازم در راستاي توسعه این سبک رهبري در فروتنانه در سازمان، 
اند ا عبارتهها اقدام کنند. در این راستا برخی از پیشنهادات کاربردي مبتنی بر یافتهسازمان

 از:
  نتایج گویاي این است که برخورداري از عزت نفس یکی از پیشایندهاي فردي رهبري

راستاي افزایش عزت نفس مدیران سطوح مختلف  تلاش درفروتنانه ات، بنابراین، 
اند توتاوردهاي آنان در طول دوران خدمت، میسازمان از طریق شناسایی و تقدیر از دس

 ها را تسهیل و تسریع نماید؛توسعه رهبري فروتنانه در سازمان
 اد زمینه ایجگیري این سبک رهبري، با توجه به اهمیت بازخورد و یادگیري در شکل

ا و هبازخورد متقابل بین مدیران و کارکنان در راستاي افزایش شناخت قوت ارائه
 هاي خود؛ضعف

 دهد ساختارهاي سازمانی تخت که در آنها فاصله چندانی بین ها همچنین نشان مییافته
ساز پیدایش این سبک رهبري باشد، از تواند زمینهمدیران و کارکنان وجود ندارد، می



 

اي هشود نسبت به بازنگري ساختارهاي سازمانی و حذف لایهاین رو، پیشنهاد می
 مدیریتی غیرضروري اقدام شود؛ 

 ي هاهاي ارزیابی در زمان انتخاب افراد براي قرار گیري در سمتاستفاده از کانون
 هاي مدیریتی؛مدیریتی به منظور سنجش تناسب شخصیتی آنان با پست

  سازمان و مدنظر قرار دادن آن در هنگام توسعه مدل شایستگی رهبري فروتنانه در
 هاي مدیریتی سازمان.انتخاب و انتصاب افراد به پست

توانند رهنمودهایی پژوهشی براي سایر مطالعات نیز به دنبال داشته باشد. براي نتایج می
توانند در راستاي تحلیل روابط متقابل و بررسی چگونگی مطالعات آینده میمثال، 

ی و اجرا طراح سبک رهبري فروتنانه گیريها و عناصر موثر بر شکلفهتاثیرگذاري مول
-ري میتفسی -سازي ساختاريهایی مانند مدلراستا، استفاده از فنون و روش گردند. در این

تواند اثربخشی مناسبی داشته و روابط بین این مولفه را به شکل بهتري تبیین نماید. به علاوه، 
ر بر بندي عناصر و عوامل موثد در مطالعات خود نسبت به اولویتتواننسایر پژوهشگران می

ایی شده در ي شناسابندي پیشایندهها (اولویتگیري سبک رهبري فروتنانه در سازمانشکل
 هاي حاصل از این مطالعه در میدان واقعیبه علاوه، اعتبار یابی یافته این مطالعه) اقدام کنند.

تواند از سوي سایر هاي سازمانی نیز میها با واقعیتتهها و بررسی تطابق یافسازمان
یدي تباط، استفاده از فنونی مانند تحلیل عاملی تایرپژوهشگران مورد توجه قرار گیرد. در این ا

دآوري مواردي مانند تکیه بر مطالعات پیشین براي گرتواند اثربخشی مناسبی داشته باشد. می
هاي فارسی و انگلیسی و (استفاده از منابع چاپ شده به زبانهاي زبانی ها و محدودیتداده

ژوهش هاي پتوانند به عنوان محدودیتها) نیز میعدم توجه به منابع چاپ شده با سایر زبان
 حاضر مطرح گردند.
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